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HAPPYHOLIDAY TRAVEL DUO

UMOWA AGENCYJNA

Zawarta W dniu ......ccoeeeeiiieiiieieeie e miedzy ,,HAPPY HOLIDAY TRAVEL DUO" Sp. z 0.0. z
siedziba w Warszawie, ul. Czackiego 3 / 5 , NIP 525-24-20-135 reprezentowana przez Marka Kaszubg
— Prezesa Zarzadu zwana w dalszej czgs$ci Organizatorem
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TEPIEZENTOWANYIN PIZEZ......veeveeerenrenreeeeenteteesteasentesseeatessesuesueessessesaeessessesaeeatensessesseessessesaeenseesaneeseneennnees
zwanym dalej Agentem.

§1
1. Agent zobowiazuje si¢ do statego posredniczenia przy sprzedazy i przyjmowaniu zamowien
na oferowane przez Organizatora imprezy i ushugi turystyczne.
2. Organizator upowaznia Agenta do stalego zawierania w jego imieniu i na jego rzecz umow o
$wiadczenie ushug turystycznych z klientami.
3. Organizator powierza Agentowi przetwarzanie danych osobowych klientow w celu i zakresie
niezbg¢dnym do realizacji Umowy Zgtoszenia.
4. Agent zobowiazany jest do stosowania drukéw Umowy Zgloszenia oraz Warunkow Uczestnictwa
przekazanych przez Organizatora.
5. Agent zobowiazuje si¢ do prowadzenia aktywnej sprzedazy miejsc na imprezy Organizatora we
wlasnym zakresie i przez wlasnych pracownikoéw po cenach ustalonych przez Organizatora.
6. Agent zglasza sprzedaz faksem na druku Organizatora lub dokonujac rezerwacji w systemie
rezerwacyjnym Organizatora.

§2
1. Organizator odpowiedzialny jest za przygotowanie oferty oraz przekazanie Agentowi materia-
16w niezbednych do jej sprzedazy.
2. Odpowiedzialnos¢ wobec Klienta za nalezyte i zgodne z oferta wykonanie ustugi ponosi Orga-
nizator.
3. Ewentualne skargi Organizator przyjmuje jedynie w formie pisemnej najpozniej w terminie 14
dni od zakonczenia imprezy.
4. Konsekwencje wynikajace z zaniechania lub btgdnego poinformowania Klienta w cato$ci obciazaja
Agenta.

§3
Agent zobowiazany jest do:
1. Rzetelnego informowania Klientéw o wszystkich imprezach Organizatora, warunkach re-
zerwacji, rezygnacji, dodatkowych ubezpieczeniach, zakresie Swiadczen.
2. Reprezentowania interesOw Organizatora z nalezyta starannos$cia.
3. Przechowywania Umow Zgloszen zawartych z klientami w imieniu i na rzecz Organizatora
w zamknig¢tym pomieszczeniu, nie dtuzej niz 14 dni od zakonczenia imprezy.
4. Niezwtocznego informowania Organizatora o zmianach prawnych zachodzacych w jego
firmie.
5. Przekazywania Klientowi wraz z Umowa Zgloszeniem Warunkéow Uczestnictwa w impre-

zach organizowanych przez Happy Holiday Travel Duo Sp. z o.0. stanowiacych integralna czgsé
Umowy oraz programu lub oferty dotyczacej sprzedawanej imprezy.

6. Terminowego rozliczania z Organizatorem.

7. Natychmiastowego informowania Organizatora w formie pisemnej o rezygnacji Klienta z

imprezy. Obowiazek udokumentowania rezygnacji Klienta przyjmuje na siebie Agent, a w przy-
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padku braku takiego dowodu, jako datg rezygnacji przyjmuje si¢ datg otrzymania pisemnej infor-
macji od Agenta.

8. Pobierania wptat od klienta i przekazywania ich Organizatorowi w terminach i kwotach
okres§lonych przez Organizatora.
9. Nie prowadzenia dziatan, ktére moglyby szkodzi¢ dobremu imieniu Organizatora a wszel-

kie informacje zdobyte w czasie wspotpracy obydwie strony beda traktowac jako poufne.

§4
1. Po pisemnym potwierdzeniu przez Organizatora zgloszonej rezerwacji, Agent dokonuje
wplaty przyjetej zaliczki, nie mniejszej niz 30 % ceny zakupionej imprezy, na konto Organizatora w
terminie 2 dni roboczych celem gwarancji migjsca.

2. Doptaty naleznosci za impreze Agent dokona najpdzniej na 30 dni przed rozpoczeciem im-
prezy.

3. Doptatg Agent pomniejsza o nalezna mu prowizje, do ktorej uzyskuje prawo z chwila otrzy-
mania od Klienta pelnej wptaty.

4, W przypadku sprzedazy imprezy na mniej niz 30 dni przed jej rozpoczgciem, Agent zobo-

wigzany jest do przekazania naleznosci Organizatorowi najp6zniej nastepnego dnia roboczego po do-
konaniu rezerwacji.

5. Wszelkie nalezno$ci za sprzedane imprezy Agent przekazuje na konto Organizatora: BRE
BANK S.A. nr rach. 57 1140 1010 0000 5229 3900 1001

6. Brak wptaty w wymaganych terminach moze spowodowac¢, ze Klient Agenta zostanie skre-
$lony z listy uczestnikow, a Agent poniesie wobec niego petng odpowiedzialno$¢ finansowa.

7. W kazdym przypadku, ostatecznym terminem rozliczenia Agenta z Organizatorem bez kon-
sekwencji dla Klienta jest 5 dni roboczych przed rozpoczgciem imprezy.

8. W przypadku zgloszenia przez Klienta zadania wystawienia faktury za impreze¢, Agent powi-

nien zaznaczy¢ ten fakt na zgloszeniu oraz przesta¢ mailem Iub faksem dane, na jakie powinna zostac¢
wystawiona faktura i gdzie ma by¢ przestana.

§5
1. Za sprzedaz imprezy Agent otrzymuje prowizje w wysokosci 11 %; w przypadku wptat w ra-
tach prowizja odliczana jest od ostatniej wptaty.
2. Jesli impreza nie dojdzie do skutku /brak wymaganego minimum ilo$ci uczestnikow, dziatanie
czynnikow wyzszych niezaleznych od Organizatora, rezygnacja klienta/, Agentowi prowizja nie
przystuguje. Agent zobowiazany jest do wystawienia faktury VAT na cata kwotg naleznej prowi-
zji do dnia rozpoczgcia imprezy.
3. Agent zobowiazany jest do wystawienia faktury VAT na cata kwotg¢ naleznej prowizji do dnia
rozpoczegcia imprezy 1 niezwlocznego przekazania faktury Organizatorowi, nie pozniej jednak niz
do konca miesiaca, w ktorym odbyta si¢ impreza.

§6
Organizator o$§wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT, posiada numer NIP 525-24-20-135 upo-
waznia Agenta do wystawiania faktur VAT bez podpisu.

§7
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i moze by¢ wypowiedziana przez kaz-
da ze stron w formie pisemnej z 30 dniowym wypowiedzeniem.
2. Mimo wyga$nigcia umowy, sprawy bedace w trakcie zalatwiania musza by¢ zrealizowane w
norrnalnym trybie.
Organizator moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku powaz-
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nego naruszenia przez Agenta postanowien umowy oraz w przypadku nieterminowego wypeltniana
zobowiazan platniczych lub braku wptaty w okresie 1-go roku od daty podpisania umowy.

4. Niniejsza umowa anuluje wszelkie weze$niejsze umowy. Zmiany i uzupelnienia niniejsze;j
umowy wymagaja dla swej skutecznosci formy pisemne;j.

§8
W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Spory wynikle na tle wykonywania niniejszej umowy bgda zalatwiane przez strony polubownie, a
w przypadku braku porozumienia przez sad wlasciwy dla siedziby Organizatora.

§9

Umoweg sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ORGANIZATOR AGENT
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